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SC/U0/SSD

DESCRIZIONE DEL

PROCI

E
DELLISTRUTTORIA

FONTE NORMATIVA

AAVVIO PROCEDIMENTO

L'UFFICIO DEL
PROCEDIMENTO,
UNITAMENTE Al RECAPF
TELEFONICI E ALLA CASELLA
DI POSTA ELETTRONICA
ISTITUZIONALE

OVE DIVERSO, L'UFFICIO
CCOMPETENTE ALL'ADOZIONE
DEL PROVVEDIMENTO

MODALITA CON LE QUALI

OTTENERE LE

TERMINE FISSATO IN SEDE DI

PROCEDIMENTI PER | QUALI

STRUMENTI DI TUTELA.

FINALE, CON L'

RELATIVE Al P}

DEL NOME DEL
RESPONSABILE DELL'UFFICIO
UNITAMENTE Al RISPETTIVI
RECAPITI TELEFONICI E ALLA|
CASELLA DI POSTA
ELETTRONICA ISTITUZIONALE

E OGNI ALTRO TERMINE
PROCEDIMENTALE
RILEVANTE

IL PROCEDIMENTO PUO
CONCLUDERSI CON IL
SILENZIO-ASSENSO
DELL'AMMINISTRAZIONE

LINK DI ACCESSO AL
SERVIZIO ON LINE, OVE SIA
GIA DISPONIBILE IN RETE, O
TEMPI PREVISTI PER LA SUA

AT

GLI INTERESSATI POSSONO | DISCIPLINA NORMATIVA DEL ILPRO EGIL
PI PERLA DELL RICONOSCIUTI DALLA LEGGE IN
CONCLUSIONE CON PUO ESSERE SOSTITUITO DA | FAVORE DELL'INTERESSATO, NEL
IN CORSO CHE LI L'ADOZIONE DI UN UNA DICHIARAZIONE CORSO DEL P! NEI
PRO! ESPRESSO | DELL' ) OVVERO | CONFRONTI DEL PROVVEDIMENTO

FINALE OVVERO NEI CASI DI
ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO
OLTRE IL TERMINE PREDETERMINATO
PER LA SUA CONCLUSIONE E | MODI

PER ATTIVARLI

MODALITA PER NOME DEL SOGGETTO A CUI | PI AD ISTANZA | P! AD ISTANZA
L'EFFETTUAZIONE DEI E ATTRIBUITO, IN CASO DI DI PARTE: ATTI E DI PARTE: UFFICI Al QUALI
PAGAMENTI INERZIA, IL POTERE DOCUMENTI DA ALLEGARE RIVOLGERSI PER

EVENTUALMENTE SOSTITUTIVO, NONCHE | ALL'ISTANZA E MODULISTICA|  INFORMAZIONI, ORARI E
CONICODICI | MODALITA PER ATTIVARE | NECESSARIA, COMPRESI| | MODALITA DI ACCESSO CON
IBAN IDENTIFICATIVI DEL TALE POTERE, CON FAC-SIMILE PER LE INDICAZIONE DEGLI
CONTO DI DEI RECAPITI ICAZIONI INDIRIZZI, RECAPITI

TELEFONICI E DELLE CASELLE
DI POSTA ELETTRONICA
ISTITUZIONALE

TELEFONICI E CASELLE DI
POSTA ELETTRONICA
ISTITUZIONALE A CUI

PRESENTARE LE ISTANZE

SCDIREZIONE FUNZIONI | Richiesta di Accesso ai ex Lege 241/90 di parte Direttore della SC "Direzione | Non applicabile rotocollo@pec.asst- 30 gg dalla data di Procedimento non soggettoa | Ricorso aministrativo - Ricorso al TAR - Non applicabile Non applicabile Direttore Sociosanitario modulo richiesta accesso agli | Direttore della SC "Direzione
TERRITORIALI documenti ammnistrativi ex delle Funzioni Territoriali", it pr silenzio assenso. Provvedimento [ Attivazione potere sostitutivo tel. 0281844882 atti delle Funzioni Territoriali",
L. 241/90 detenuti presso le Dott. Matteo Liberali. espresso protocollo@pec.asst- Dott. Matteo Liberali.
strutture UOS gestite Mail: matteo.liberali@asst- santipaolocarlo.it Mail: matteo.liberali@asst-
santipaolocarlo.it - santipaolocarlo.it
Telefono: 02 8184 1083 Telefono: 02 8184 1083
SC DIREZIONE FUNZIONI ~ [Rilascio prowvedimento di  [ai sensi D.Lgs 151/2001 art.17, |di parte Direttore della SC "Direzione | Non applicabile Inviare tramite PEC la richiesta 7gg se non soggettoa | Revisione o riesame presso lo stesso ente. |Non applicabile Non applicabile Direttore Sociosanitario Non applicabile Direttore della SC "Direzione
TERRITORIALI interdizione anticipata dal  [comma2, lett.a) cosi come delle Funzioni Territorial", di informazioni al Direttore delle [ mancante di documentazione |silenzio assenso. Provvedimento |Richiesta di rivalutazione con nuova tel. 0281844882 delle Funzioni Territoriali",
lavoro delle lavoratrici madri | modificato dall'art.15 D.L. n* Dott. Matteo Liberali. Finzioni Territoriali per integrazione dati espresso documentazione medica protocollo@pec.asst- Dott. Matteo Liberali.
in gravidanza a rischio ai sensi |5/2012 Mail: matteo liberali@asst- PEC: protocollo@pec.asst- santipaolocarlo. Mail: matteo.liberali@asst-
D.Lgs 151/2001 art.17, santipaolocarlo.it - santipaolocarlo.it santipaolocarlo.it
comma?, lett.a) cosi come Telefono: 02 8184 1083 Telefono: 02 8184 1083
modificato dallart.15 D.L.n”
5/2012
SC DIREZIONE FUNZIONI | Attivazione Carta SISS per | D.G.R. Lombardia n. VIll/10884 |di parte Direttore della SC "Direzione | Non applicabile Inviare tramite PEC la richiesta | si esaurisce il non soggettoa | Richiesta di chiarimenti e riesame Non applicabile Non applicabile Direttore Sociosanitario Non applicabile Direttore della SC "Direzione
TERRITORIALI MAP/PdF e loro sostituti  [del 23 dicembre 2009; D.G.R. delle Funzioni Territoriali”, di informazioni al Direttore delle [giorno dell'appuntamento silenzio assenso. Prowvedimento tel. 0281844882 delle Funzioni Territorial",
convenzionati, dipendenti dei |Lombardia . 1X/2633 del 6 Dott. Matteo Liberali. Finzioni Territoriali espresso protocollo@pec.asst- Dott. Matteo Liberali.
Servizi territoriali, Farmacie, |dicembre 2011; D.G.R Mail: matteo.liberali@asst- PEC: protocollo@pec.asst- santipaolocarlo.it Mail: matteo liberali@asst-
RSA e accreditate dell'ambito |Lombardia n. X/2989 del 23 santipaolocarlo.it - santipaolocarlo.it santipaolocarlo.it
territoriale dicembre 2014 Telefono: 02 8184 1083 Telefono: 02 8184 1083
SCDIREZIONE FUNZIONI | Autorizzazione Rimborso | D.G.R. 7/4/1994n.V/50936 |di parte Direttore della SC "Direzione | Non applicabile Inviare tramite PEC la richiesta |30 gg dalla data di presentazione [ Procedimento non soggettoa  |Reclami e segnalazioni Non applicabile Non applicabile Direttore Sociosanitario Allegare la domanda di rimborso [Direttore della SC "Direzione
TERRITORIALI soggiorni Climatici Invalidi di |D.G.R. n. 35920/1998  D.GR. delle Funzioni Territorial, di informazioni al Direttore delle richiesta silenzio assenso. Prowvedimento tel. 0281844882 delle Funzioni Territorial",
guerra e di servizio (ex Onig) |n. 10531/2002 Dott. Matteo Liberali. Finzioni Territoriali espresso protocollo@pec.asst- Dott. Matteo Liberali.
Mail: matteo liberali@asst- PEC: protocollo@pec.asst- santipaolocarlo.it Mail: matteo liberali@asst-
santipaolocarlo.it - santipaolocarlo.it santipaolocarlo.it
Telefono: 02 8184 1083 Telefono: 02 8184 1083
SCDIREZIONE FUNZIONI | Istruttoria rimborsi trasporti | D.G.R. Lombardia 29/12/2015, n. |di parte Direttore della SC "Direzione | Non applicabile Inviare tramite PEC la richiesta |30 gg dalla data di presentazione | Procedimento non soggettoa | Reclami e segnalazioni Non applicabile Non applicabile Direttore Sociosanitario Non applicabile Direttore della SC "Direzione
TERRITORIALI non in convenzione di X/4702, sub. all. 15 LR delle Funzioni Territoriali", di informazioni al Direttore delle [richiesta silenzio assenso. Provvedimento tel. 0281844882 delle Funzioni Territoriali",
pazient dializzati. 30/12/2009, n. 33 Dott. Matteo Liberali. Finzioni Territoriali espresso protocollo@pec.asst- Dott. Matteo Liberali
Mail: matteo.liberali@asst- PEC: protocollo@pec.asst- santipaolocarlo. Mail: matteo.liberali@asst-
santipaolocarlo.it - santipaolocarlo.it santipaolocarlo.it
Telefono: 02 8184 1083 Telefono: 02 8184 1083
SCDIREZIONE FUNZIONI | Autorizzazione preventivaa | D.G.R. Lombardia n. X/2989 del |di parte Direttore della SC "Direzione | Non applicabile Inviare tramite PEC la richiesta |30 gg dalla data di presentazione | Procedimento non soggettoa | Reclami e segnalazioni Non applicabile Non applicabile Direttore Sociosanitario Non applicabile Direttore della SC "Direzione
TERRITORIALI cittadini residenti per 23 dicembre 2014 delle Funzioni Territoriali", di informazioni al Direttore delle | richiesta silenzio assenso. Provvedimento tel. 0281844882 delle Funzioni Territorial",
prestazion di dialisi presso Dott. Matteo Liberal Finzioni Territoriali espresso protocollo@pec.asst- Dott. Matteo Liberali,
centri privati fuori residenza. Mail: matteo.liberali@asst- PEC: protocollo@pec.asst- santipaolocarlo.it Mail: matteo.liberali@asst-
santipaolocarlo.it - santipaolocarlo.it santipaolocarlo.it
Telefono: 02 8184 1083 Telefono: 02 8184 1083
SCDIREZIONE FUNZIONI | Istruttoria rimborsi visite Direttiva 2011/24/UE diritto alle |di parte Direttore della SC "Direzione | Non applicabile Inviare tramite PEC la richiesta |30 gg dalla data di presentazione | Procedimento non soggettoa | Istanza di riesame Non applicabile Non applicabile Direttore Sociosanitario Non applicabile Direttore della SC "Direzione
TERRITORIALI occasionali MAP/Pdf fuori [cure in altri Paesi UE con delle Funzioni Territoriali", di informazioni al Direttore delle [della richiesta per lstruttoria. |silenzio assenso. Prowvedimento tel. 0281844882 delle Funzioni Territorial",
residenza e per prestazioni  |rimborso Dott. Matteo Liberal Finzioni Territoriali Il termine di conclusione pub  |espresso protocollo@pec.asst- Dott. Matteo Liberali
sanitarie urgenti fruite Mail: matteo.liberali@asst- PEC: protocollo@pec.asst- essere differito in base ai tempi santipaolocarlo.it Mail: matteo.liberali@asst-
all'estero santipaolocarlo.it - santipaolocarlo.it di risposta delle Casse mutue santipaolocarlo.
Telefono: 02 8184 1083 estere Telefono: 02 8184 1083
SCDIREZIONE FUNZIONI | Emissione fomulari S1eS2 | Regolamento (CE) n. 883/2004 |di parte Direttore della SC "Direzione | Non applicabile Inviare tramite PEC la richiesta |30 gg dalla data di presentazione | Procedimento non soggettoa | istanza di riesame , con richiesta di Non applicabile Non applicabile Direttore Sociosanitario Non applicabile Direttore della SC "Direzione
TERRITORIALI richiesti da assistiti e Casse | Regolamento (CE) n. 987/2009 delle Funzioni Territoriali", di informazioni al Direttore delle | richiesta silenzio assenso. Provvedimento | revisione del diniego del formulario S1 052 tel. 0281844882 delle Funzioni Territorial",
Sanitarie estere Dott. Matteo Liberal Finzioni Territoriali espresso allegando eventuale documentazione a protocollo@pec.asst- Dott. Matteo Liberali
Mail: matteo.liberali@asst- PEC: protocollo@pec.asst- supporto.” santipaolocarlo.it Mail: matteo.liberali@asst-
santipaolocarlo.it - santipaolocarlo.it santipaolocarlo.it
Telefono: 02 8184 1083 Telefono: 02 8184 1083
SC DIREZIONE FUNZIONI | Gestione dei servizi di Scelta e | Decreto Legislativo 502/1992 | di parte Direttore della SC "Direzione | Non applicabile Inviare tramite PEC la richiesta |30 gg dalla data di presentazione [ Procedimento non soggettoa | latanza di riesame Non applicabile Non applicabile Direttore Sociosanitario Non applicabile Direttore della SC "Direzione
TERRITORIALI Revoca del medico per Legge Regionale Lombardia n delle Funzioni Territoriali", di informazioni al Direttore delle richiesta silenzio assenso. Prowedimento tel. 0281844882 delle Funzioni Territoriali",
I'erogazione di prestazioni  |33/2009 Dott. Matteo Liberali. Finzioni Territoriali espresso protocollo@pec.asst- Dott. Matteo Liberali.
territoriali delle cure primarie Mail: matteo liberali@asst- PEC: protocollo@pec.asst- santipaolocarlo.it Mail: matteo liberali@asst-
(iscrizioni al SSN i cittadini santipaolocarlo.it - santipaolocarlo.it santipaolocarlo.it
italiani e stranieri, assistenza Telefono: 02 8184 1083 Telefono: 02 8184 1083
con Team, assegnazione e
cambio medico, esenzioni
ticket per status, patologia,
eta e reddito, rilascio codici
Pin/Puk,STP minori,
ricusazioni, cancellazioni)
SC DIREZIONE FUNZIONI  [Relazioni consultoriali per | Legge 184/1983 Legge [di parte Direttore della SC "Direzione | Non applicabile Inviare tramite PEC la richiesta |secondo scadenza indicatada | Procedimento non soggettoa | Istanza di riesame Non applicabile Non applicabile Direttore Sociosanitario Non applicabile Direttore della SC "Direzione
TERRITORIALI adozioni, affidi e tutela Minori| 149/2001 delle Funzioni Territorial", iinformazioni al Direttore delle | Autorita giudiziaria silenzio assenso. Prowvedimento tel. 0281844882 delle Funzioni Territoriali",

per Tribunale dei Minori

Dott. Matteo Liberali.

Mail: matteo. liberali@asst-
santipaolocarlo.it -
Telefono: 02 8184 1083

Finzioni Territoriali
PEC: protocollo@pec.asst-
santipaolocarlo.it

espresso

protocollo@pec.asst-
santipaolocarlo.it

Dott. Matteo Liberali.

Mail: matteo.liberali@asst-
santipaolocarlo.it
Telefono: 02 8184 1083
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UNITAMENTE Al RISPETTIVI
RECAPITI TELEFONICI E ALLA|
CASELLA DI POSTA
ELETTRONICA ISTITUZIONALE

E OGNI ALTRO TERMINE
PROCEDIMENTALE
RILEVANTE

IL PROCEDIMENTO PUO
CONCLUDERSI CON IL
SILENZIO-ASSENSO
DELL'AMMINISTRAZIONE

FINALE OVVERO NEI CASI DI

ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO

OLTRE IL TERMINE PREDETERMINATO
PER LA SUA CONCLUSIONE E | MODI

PER ATTIVARLI

CCONTO DI PAGAMENTO,

INDICAZIONE DEI RECAPITI
TELEFONICI E DELLE CASELLE
DI POSTA ELETTRONICA
ISTITUZIONALE

5C/UO/SSD DESCRIZIONE DEL FONTE NORMATIVA AAVVIO PROCEDIMENTO L'UFFICIO DEL OVE DIVERSO, L'UFFICIO MODALITA CON LE QUALI | TERMINE FISSATO IN SEDE DI PROCEDIMENTI PER | QUALI STRUMENTI DI TUTELA. LINK DI ACCESSO AL MODALITA PER NOME DEL SOGGETTO A CUI | PI AD ISTANZA | P! AD ISTANZA
PROCI PROCEDIMENTO, CCOMPETENTE ALL'ADOZIONE | GLI INTERESSATI POSSONO | DISCIPLINA NORMATIVA DEL ILPRO EGIL E,| SERVIZIO ON LINE, OVE SIA L'EFFETTUAZIONE DEI E ATTRIBUITO, IN CASO DI DI PARTE: ATTI E DI PARTE: UFFICI Al QUALI
E ] UNITAMENTE Al RECAPF DEL PROVVEDIMENTO | OTTENERE LE PI PERLA DELL RICONOSCIUTI DALLA LEGGE IN GIA DISPONIBILE IN RETE, O PAGAMENTI INERZIA, IL POTERE DOCUMENTI DA ALLEGARE RIVOLGERSI PER
DELLISTRUTTORIA TELEFONICI E ALLA CASELLA | FINALE, CON L' RELATIVE Al P} CONCLUSIONE CON PUO ESSERE SOSTITUITO DA | FAVORE DELL'INTERESSATO, NEL | TEMPI PREVISTI PER LA SUA| EVENTUALMENTE SOSTITUTIVO, NONCHE | ALL'ISTANZA E MODULISTICA|  INFORMAZIONI, ORARI E
DI POSTA ELETTRONICA DEL NOME DEL IN CORSO CHE LI L'ADOZIONE DI UN UNA DICHIARAZIONE CORSO DEL P! NEI AT CONICODICI | MODALITA PER ATTIVARE | NECESSARIA, COMPRESI| | MODALITA DI ACCESSO CON
ISTITUZIONALE RESPONSABILE DELL'UFFICIO PRO! ESPRESSO | DELL' ) OVVERO | CONFRONTI DEL PROVVEDIMENTO IBAN IDENTIFICATIVI DEL TALE POTERE, CON FAC-SIMILE PER LE INDICAZIONE DEGLI

AUTOCERTIFICAZIONI

INDIRIZZI, RECAPITI
TELEFONICI E CASELLE DI
POSTA ELETTRONICA
ISTITUZIONALE A CUI
PRESENTARE LE ISTANZE

SC DIREZIONE FUNZIONI
TERRITORIALI

Rimborsi a vario titolo,
riconosciuti da norme di legge
e/ regolamento, agli
assistiti/utenti del Territorio
di competenza ASST

D.P.C.M. 12 gennaio 2017 (LEA);
D.M. 332/1999 (Nomenclatore
tariffario protesi)

diparte

Direttore della SC "Direzione
delle Funzioni Territoriali",
Dott. Matteo Liberali.

Mail: matteo.liberali@asst-
santipaolocarlo.it -
Telefono: 02 8184 1083

Non applicabile

Inviare tramite PEC la richiesta

di informazioni al Direttore delle

Finzioni Territoriali
PEC: protocollo@pec.asst-

santipaolocarlo.it

30 gg dalla data di presentazione
richiesta

espresso

Procedimento non soggetto a
silenzio assenso. Prowedimento

riesame della pratica con nuova valutazione|
del caso

Non applicabile

Non applicabile

Direttore Sociosanitario
tel. 0281844882
protocollo@pec.asst-
santipaolocarlo.it

Non applicabile

Direttore della SC "Direzione
delle Funzioni Territoriali",
Dott. Matteo Liberali.

Mail: matteo.liberali@asst-
santipaolocarlo.it

Telefono: 02 8184 1083

SC DIREZIONE FUNZIONI
TERRITORIALI

Gestione delle attivita di
tirocinio e formazione pratica
dei Medici in Formazione
Specifica in Medicina
Generale (MAP), nell'ambito
dei percorsi regionali e della
collaborazione con la Scuola
di Formazione Specifica in
Medicina Generale.

D.Lgs. 368/1999 e s.m.i.; D.Lgs.
277/2003; Accordi Stato-Regioni
in materia di formazione
specifica in Medicina Generale.

Di parte

Direttore della SC "Direzione
delle Funzioni Territoriali",
Dott. Matteo Liberali.

Mail: matteo. liberali@asst-
santipaolocarlo.it -
Telefono: 02 8184 1083

Non applicabile

Inviare tramite PEC la richiesta
di informazioni al Direttore delle
Finzioni Territoriali

PEC: protocollo@pec.asst-
santipaolocarlo.it

Secondo programmazione
regionale dei tirocini.

Procedimento non soggetto a
silenzio assenso. Provvedimento
espresso

Domanda di inserimento tirocinio MAP e

documentatzione regionale della Scuola di

Formazione Specifica in Medicina Generale.

Non applicabile

Non applicabile

Direttore Sociosanitario
tel. 0281844882
protocollo@pec.asst-
santipaolocarlo.it

Direttore Sociosanitario

Non applicabile

Direttore della SC "Direzione
delle Funzioni Territoriali",
Dott. Matteo Liberali.

Mail: matteo.liberali@asst-
santipaolocarlo.it

Telefono: 02 8184 1083

Direttore della SC "Direzione

SC DIREZIONE FUNZIONI
TERRITORIALI

Attivazione e gestione di
convenzioni con Enti del
Terzo Settore (ODV/APS/ETS)
per lo svolgimento di attivita
di interesse generale in
ambito socio-sanitario
territoriale (supporto utenti,
attivita consultoriali,
assistenza,
accompagnamento e servizi
di prossimita).

D.Lgs. 117/2017 (Codice del
Terzo Settore), in particolare
artt. 55 e 56

Costituzione taliana art. 2 e art.
118

Normativa regionale vigente in
materia socio-sanitaria

D.Lgs. 36/2023 (per principi di
distinzione dagli appalti pubblici)

Di parte

Direttore della SC "Direzione
delle Funzioni Territoriali",
Dott. Matteo Liberali.

Mail: matteo.liberali@asst-
santipaolocarlo.it -
Telefono: 02 8184 1083

Non applicabile

Inviare tramite PEC la richiesta
di informazioni al Direttore delle
Finzioni Territoriali
PEC: protocollo@pec.asst-

it

Variabile in relazione alla
procedura (in media 60-120
giorni dalla pubblicazione
dell'awviso alla stipula della

procedimento ad evidenza
pubblica con prowedimento
espresso

Istanza di riesame

Non applicabile

Non applicabile

tel. 0281844882
protocollo@pec.asst-
santipaolocarlo.it

Non applicabile

delle Funzioni Territoriali",
Dott. Matteo Liberali.
Mail: matteo liberali@asst-
santipaolocarlo.it
Telefono: 02 8184 1083




